NFZ Narodowy Fundusz Zdrowia

Wielkopolski Oddzial Wojew6dzki w Poznaniu
Poznan, dnia 0%, 0”(1' 2 0’(9 r.

Nr sprawy ZP.261.1.2019
Nr pisma WOW NFZ.WAG- ZP.14.AN.2019

Do zainteresowanych Wykonawcow

Dotyczy: Zamdwienia publicznego na Swiadczenie ustug pocztowych dla Wielkopolskiego Oddziatu
Wojewoddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia

Odpowiedzi na pytania do tresci Ogtoszenia
Zamawiajacy udziela odpowiedzi na nastepujace pytania ztozone do tresci Ogtoszenia o zamowieniu
na ustugi spofeczne dotyczace zamdwienia publicznego na $wiadczenie ustug pocztowych dla
Wielkopolskiego Oddziatu Wojewoddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia:

1. Pytanie: ,
Zwracamy sig z prosbg o potwierdzenie wymiaréw poszczegdlnych rodzajéw przesytek nadawanych

w ramach realizacji niniejszego zamoéwienia:

(1) wymiary przesytek listowych:

MAKSIMUM: suma dtugosci, szerokosci i wysokosci - 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréw
(dtugosc) nie moze przekroczy¢ 600 mm

MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm, przy czym:

GABARYT A to przesytki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm, dtugosé 325 mm, szerokos¢
230 mm.

GABARYT B to przesytki o wymiarach:

MINIMUM - jesli cho¢ jeden z wymiarow przekracza wysoko$¢ 20 mm lub dtugos$¢ 325 mm lub
szerokos¢ 230 mm,

MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokoéci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréw
(dtugosc) nie moze przekroczyé 600 mm;

(2) wymiary paczek pocztowych:

MAKSIMUM: suma dtugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugos$é -
3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.
MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, z tolerancja +/- 2

mm., przy czym:
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Wielkopolski Oddzial Wojewddzki w Poznaniu

GABARYT A to paczki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: diugosé 600 mm, szerokoéé 500 mm,
wysoko$¢ 300 mm.

GABARYT B to paczki o wymiarach:

MINIMUM - jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugo$¢ 600 mm lub szerokoé¢ 500 mm lub
wysokos$¢ 300 mm,

MAKSIMUM - suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugoséé -

3000 mm, przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm:;

Odpowiedi:
Zamawiajacy potwierdza wymiary przesytek w ramach realizacji przedmiotowego zaméwienia.

2. Pytanie:

Poprawne adresowanie przesyfek jest istotnym elementem wplywajacym na jako$¢ i terminowoéé
$wiadczenia ustug.

W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o wyrazenie zgody na mozliwoé¢ dodania ,Zasad poprawnego

adresowania i oznakowania przesyfek listowych”, w postaci zatacznika do umowy uzgodnionego z

wyfonionym w przetargu Wykonawca.
Odpowiedzi:
Zamawiajacy wyraza zgode.

3. Pytanie:

Zamawiajacy w § 5 Umowy dopuszcza mozliwoé¢ dokonania zmian postanowieri zawartej umowy oraz
okresla warunki tych zmian.

Wykonawca wnosi 0 mozliwos$¢ rozszerzenia przestanek poprzez dodanie:

Cena zaoferowana w ofercie moze ulec w wyniku zmiany cennikéw zaakceptowanych przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, z zastrzezeniem, iz zmiana taka nie moze nastgpi¢ wiecej niz raz w trakcie
obowigzywania niniejszej umowy.

Odpowiedi:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Ogtoszenia.
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Wielkopolski Oddzial Wojewédzki w Poznaniu

4. Pytanie:

Zamawiajgcy w § 4 ust. 4 i 5 Umowy okresla warunki ptatnosci dla przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca informuije, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem scentralizowanego
systemu informatycznego, ktdrego wymogi okreslajg takie kryteria jak date wystawienia faktury, jak réwniez
termin pfatnosci bedacy w cistej zaleznosci z data sporzadzenia faktury. Standardowo obowigzujgcy termin
ptatnosci faktury, okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury, zostat wprowadzony ze wzgledu na
zapewnienie prawidiowego funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarzadzania
ptatnosciami wynikajacymi z zawartych uméw. Takie rozwigzanie daje mozliwoé¢ oszacowania terminéw
wptywu srodkéw oraz opdinien w ich ptatnosciach.

Biorgc pod uwage powyzsze, Wykonawca ma mozliwos¢ wydtuzenia terminu ptatnosci faktury, jednakze
powinien on pozosta¢ w korelacji z datg wystawienia faktury.

Wobec powyzszego, wnioskujemy o modyfikacje § 4 ust. 3 Umowy.

Proponujemy zapis § 4 ust. 3 Umowy:

4) faktury z tytutu naleznosci wynikajacych z realizacji niniejszej umowy, wystawiane bedg w terminie do 21
dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego.

5) naleznosci wnikajace z faktur, Zamawiajgcego regulowaé bedzie przelewem na konto wskazane na
fakturze w terminie 21 dni od daty jej wystawienia.

Odpowiedi:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Ogtoszenia.

5. Pytanie:

Zamawiajacy w § 2 pkt 12 Umowy wskazuje termin doreczenia do siedziby Zamawiajgcego pokwitowanego
przez adresata , potwierdzenia odbioru”.

Swiadczenie ustug pocztowych odbywa sie zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, a w
szczegolnosci z ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (Dz. U. z 2016 r., poz. 1113) oraz
Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie wykonywania
warunkow ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. poz. 545). W zadnym z przytoczonych
aktéw prawnych nie ma okre$lonego terminu zwrotu ,, potwierdzenia odbioru”.

Co prawda samo Rozporzadzenie nie jest wigzace dla Zamawiajgcych, pozwala jednak na ustalenie, jakie
wymogi uznawane sg za proporcjonalne przez samego ustawodawce. Krajowy ustawodawca okre$lajgc
wymogi dotyczgce operatora wyznaczonego wskazuje jednoczesnie warunki $wiadczenia ustug pocztowych,

ktére zapewniajg okreslong jakosé.
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W niniejszym postgpowaniu Zamawiajacy formutuje warunki zdecydowanie surowsze od warunkdw
przewidzianych w Rozporzadzeniu wobec operatora wyznaczonego, co narusza zasade proporcjonalnosci
warunkow postgpowania. Okreélone warunki sg na tyle surowe, iz zdecydowanie ograniczaja konkurencje w
postepowaniu, a tym samym stanowig warunek nadmierny i nieproporcjonalny.

Majac powyzsze na uwadze Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapisu § 2 pkt 12 Umowy.

Proponujemy zapis:
Wykonawca zobowigzany jest dorecza¢ do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata druki

»potwierdzenia odbioru”, niezwtocznie po jego doreczeniu przesyiki.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Ogtoszenia.

6. Pytanie:

Zamawiajacy w § 4 ust. 3 Umowy wymaga ztozenia faktury VAT wraz z specyfikacja przesytek za dany miesiac.
W celu usprawnienia obiegu dokumentéw ksiegowych, zwracamy sie z prosha o mozliwo$é przekazywania
specyfikacji w formie elektronicznej na wskazany przez Zamawiajacego adres e-mail.

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyraza zgode.

7. Pytanie:

Praktyka rynku pocztowego wypracowata powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar, ktére operator,
nie chcac stracic zaufania u obecnych oraz potencjalnych klient6w, jest w stanie respektowac. Sg one nizsze
niz te zaproponowane przez Zamawiajacego, mozna zatem stwierdzi¢, ze w warunkach realizagji
przedmiotowego zaméwienia réwniez bytyby wystarczajace. Przewidziane w § 8 ust. 1, 2, Umowy kary
umowne s3 zdecydowanie nieadekwatne w kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru
Swiadczonych ustug, a takze ilosci czynnosci wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zaméwienia.
Przy tak znacznej ilosci, nienalezyte wykonanie jedynie kilku czynnosci (sktadowych danej ustugi)
pozbawiatoby Wykonawce znacznej czesci naleznego wynagrodzenia, co jest powodem, iz przedmiotowe
zamOwienie traci dla niego sens ekonomiczny i uniemozliwia mu zlozenie oferty w przedmiotowym
postepowaniu.

Majgc na uwadze powyisze, Wykonawca, w celu ustalenia réwnej pozycji stron, zwraca sie o analize
przedstawionych powyzej kwestii i modyfikacje § 8 ust. 1, 2,3 Umowy.

Proponujemy zapis § 8 ust. 1,2,3 Umowy

1. Za odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w

wysokosci 5% wartosci umowy.
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Wielkopolski Oddzial Wojew6dzki w Poznaniu

2. Za przekroczenie terminoéw odbioru przesytek Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu 20 zt za kazde

stwierdzone przekroczenie.
3. Za przekroczenie terminu nadania przesytki Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng jak za

nadanie danej przesvtki. Kara naliczana bedzie narastajgco za kazdy roboczy dzier opdznienia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Ogtoszenia.

8. Pytanie:

W celu dokonania precyzyjnej wyceny Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie gabarytu przesytek zwrotnych
w Tabeli nr 1 — Formularzu cenowym przesytek w pozycji 18: Usfuga ,,zwrot” do zamawiajgcego przesytki w
obrocie krajowym przesyfa rejestrowana.

Odpowiedz:
Tak. Zamawiajacy potwierdza gabaryt.

9. Pytanie:

Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, iz ,Paczki pocztowe zagraniczne - strefa 13” ujete w formularzu
cenowym w poz. 12 dotyczg paczek potowych ekonomicznych zagranicznych.

Odpowiedi:
Tak. Zamawiajacy potwierdza.

10. Pytanie:
Zamawiajacy w § 2 ust. 6 Umowy wymaga od Wykonawcy wskazania jednostek (placéwek) do przyjmowania

przesytek i doreczania zwrotdw odpowiednio dla poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego.
Natomiast w Tabeli 3 — Jednostki organizacyjne Zamawiajqcego/ placowki Wykonawcy nalezy wskazad
jednostke organizacyjna Wykonawcy - wydajgca/doreczajgca przesytki zwrdcone w ramach umowy (przesytki
listowe).

Wykonawca wnioskuje o potwierdzenie, czy w Tabeli 3 nalezy wskaza¢ wytgcznie placowke
wydajagca/doreczajacg, czy réwniez placéwke przyjmujaca przesytki.

Jednoczesnie informujemy, iz ze wzgledu na organizacje Wykonawcy nie wszystkie placowki przyjmujgce
przesyitki pefnig réwniez funkcje placowki oddawczej.

Biorgc pod uwage powyisze, w przypadku, kiedy w Tabeli 3 nalezy wskazac placowke przyjmujgca przesytki
prosimy o rozszerzenie Tabeli i umozliwienie wskazania Wykonawcom zaréwno placéwki nadawczej jak i
oddawczej.

Odpowiedi:
Zamawiajacy zmienia odpowiednio formularz ofertowy.
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11. Pytanie:

Wykonawca zwraca sie z proshg o modyfikacje godzin odbioru korespondencji z jednostki Zamawiajgcego —

Punkt Obstugi Ubezpieczonych w Stupcy, ul. Traugutta 7, z wskazanego przedziatu godzinowego 15:00 -15:30

na przedziat godzinowy 13:00 — 15:30.
Odpowiedzi:
Zamawiajacy wyraza zgode.

12. Pytanie:

Zamawiajacy w § 2 ust. 3 Umowy wskazat, ze Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania przesytek
pocztowych do jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego codziennie od poniedziatku do pigtku w
wyznaczonych godzinach.

Wykonawca informuje, ze zgodnie z zapisami ustawy Prawo Pocztowe (art. 46 ust. 2 pkt. 5) zobowigzany jest
do dorgczania przesytek co najmniej w kazdy dzieri roboczy i nie mniej niz 5 dni w tygodniu z wytaczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy. Jednocze$nie Wykonawca informuje, ze zobowigzanie operatora
wyznaczonego do dorgczania przesytek w okreslonych godzinach w istotny sposéb narusza zapisy art. 46 ust.
2 pkt. 1, ktory obliguje go do $wiadczenia ustug powszechnych w sposéb jednolity w poréwnywalnych
warunkach. Ponadto, doreczanie korespondencji do Zamawiajacego nie jest przedmiotem postepowania, a
obowigzkiem ustawowym Wykonawcy jako operatora wyznaczonego i dotyczy przesytek nadanych za jego
posrednictwem. Dodatkowo Zamawiajacy okresla wczesno poranne godziny doreczenia, ktére nie
uwzgledniaja proceséw pocztowych zachodzacych przed faza dorgczenia, jak np. przewéz do placéwki
oddawczej, rozdziat materiatu na rejony doreczer, uzupetnienie odpowiedniej dokumentacji, etc. oraz samej
fazy dorgczenia do siedziby Zamawiajacego, ktéra bedzie wynikata z obstugi rejonu doreczen dla dane;j
lokalizacji. Zwracamy uwage, ze doreczenie przesytki jest konsekwencjg umowy zawartej z Nadawcag w chwili
jej nadania, natomiast Zamawiajacy wystepuje w tym wypadku w roli adresata i nie jest strong umowy o
nadawanie.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o modyfikacje godzin dostarczenia przesytek pocztowych do jednostki

organizacyjnej tj. Punkt Obstugi Ubezpieczonych w Rawiczu z g0dz.9:00 - 12:00 na godz. 9:00 -14:00.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode.

Termin sktadania ofert ulega zmianie ~ zostat przedtuzony do dnia: 14.02.2019 r. godziny: 12:00.
Termin otwarcia ofert wyznaczono na dzier 14.02.2019, godzine 12:30.

Sporzadzita:
Aleksandra Hanna Nowak
tel. 61 850 60 23

w Solowiei ()
Jaroste Wielkopolski Oddzial Wojewédzki, ul. Piekary 14/15, 61-823 Poznan
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Tabela nr 1 - Formularz cenowy przesylek

NYZ

Narodowy Fundusz Zdrowia
Wielkopolski Oddzial Wojewddzki w Poznaniu

Zalagcznik nr 1 do umowy nr 022.....

Lp. Rodzaj przesylki Waga przesylki Tlo$é1? Cena Warto$¢ brutto
brutto (BxC)
A B C D
1. Listy zwykle (nierejestrowane) gabaryt A
do 350g 152 000
onad 350 g do 1000 g 400
ponad 1000 g do 2000 g 50
2. Listy zwykle (nierejestrowane) gabaryt B
do 350¢g 20
ponad 350 g do 1000 g 50
ponad 1000 g do 2000 g 50
3. Listy zwykle priorytetowe (nierejestrowane)
gabaryt A do 350g 21 000
ponad 350 g do 1000 g 5
ponad 1000 g do 2000 g 5
4. Listy zwykle priorytetowe (nierejestrowane)
gabaryt B do 350g 2
ponad 350 g do 1000 g 2
ponad 1000 g do 2000 g 2
5. Listy polecone (rejestrowane)
gabaryt A do 350g 245 000
ponad 350 g do 1000 g 12 000
ponad 1000 g do 2000 g 12 000
6. Listy polecone (rejestrowane)
gabaryt B do 350g 500
ponad 350 g do 1000 g 50
ponad 1000 g do 2000 g 50
7. Listy polecone priorytetowe (rejestrowane)
gabaryt A do 350g 13 500
ponad 350 g do 1000 g 5
ponad 1000 g do 2000 g 5
8. Listy polecone priorytetowe (rejestrowane)
gabaryt B do 350g 2
ponad 350 g do 1000 g 2
ponad 1000 g do 2000 g 2
9. Listy zwykle zagraniczne
(nierejestrowane) doS50g 10
strefa A ponad 50 g do 100 g 1
ponad 100 gdo 350 g 1
ponad 350 gdo 500 g 1
ponad 500 g do 1000 g 1
ponad 1000 g do 2000 g 1
10. Listy zwylkde zagraniczne priorytetowe
(nierejestrowane) doS0g 1
strefa A ponad 50 g do 100 g 1
ponad 100 gdo 350 g 1
ponad 350 g do 500 g 1
ponad 500 g do 1000 g 1
ponad 1000 g do 2000 g 1
11. Listy polecone priorytetowe zagraniczne
(rejestrowane) do50 g 11600
strefa A ponad 50 gdo 100 g 10
ponad 100 gdo 350 g 10
ponad 350 g do 500 g 5
onad 500 g do 1000 g 5
ponad 1000 g do 2000 g 5
12. Paczki pocztowe zagraniczne — strefa 13

ponad 1 kgdo 6 kg

ponad 6 kg do 11 kg

www.nfz.gov.pl
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Narodowy Fundusz Zdrowia
Wielkopolski Oddzial Wojewddzki w Poznaniu

13. Paczki pocztowe priorytetowe zagraniczne —
strefa AS ponad 1 kg do 6 kg 1
ponad 6 kgdo 11 kg 1
14. Ustuga ,,potwierdzenie odbioru” do przesylek
rejestrowanych krajowych Kazdy rodzaj przesytki | 28670]
15. Usluga ,,potwierdzenie odbioru” do przesylek
rejestrowanych zagranicznych Kazdy rodzaj przesytki , 50 |
16. Paczki pocztowe ekonomiczne krajowe
gabaryt A ponad lkgdo 2kg 5
ponad 2kg do Skg 5
ponad Skg do 10kg 20
7. Paczki pocztowe priorytetowe krajowe
gabaryt A ponad 1kg do 2kg 2
ponad 2kg do 5kg 2
ponad 5kg do 10kg 2
18. Usluga ,,zwrot” do zamawiajacego przesylki w | do 350g 6 000
obrocie krajowym ponad 350 g do 1000 g 5
przesyla rejestrowana ponad 1000 g do 2000 g 5
19. Usluga ,,zwrot” do zamawiajgcego przesytkiw | do 50 g 25
obrocie zagranicznym ponad 50 g do 100 g 1
przesylka rejestrowana ponad 100 g do 350 5 1
ponad 350 g do 500 g 1
ponad 500 g do 1000 g 1
ponad 1000 g do 2000 g 1
20. Usluga ,,zwrot” do zamawiajgcego paczki w ponad 2 kg do 5 kg 1
obrocie krajowym — gabaryt A ponad 5 kg do 10 kg 1
21. Usluga ,,zwrot” do zamawiajacego paczki w ponad 1 kg do 6 kg 1
obrocie zagranicznym ponad 6 kg do 11 kg 1
22. Warto$¢ brutto w zi

Szacunkowa ilo$¢ przesylek

Wielkopolski Oddzial Wojewédzki, ul. Piekary 14/15, 61-823 Poznan
tel.: 061 850 60 00, fax: 061 850 61 02, e-mail: sekretariat@nfz-poznan.pl
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NYZ

Tabela nr 2 - Formularz cenowy ustug odbioru przesylek

Narodowy Fundusz Zdrowia
Wielkopolski Oddzial Wojew6dzki w Poznaniu

Cena Cena
Warto$¢ netto Podatek VAT (warto$é (warto§¢ brutto)
. . brutto)
L Rodzaj ustugi Miejsce odbioru (za miesigc) (warto$¢)
p- J ustug Zamawiajacego 4 . w okresie trwania
za miesige
7l zt Hmowy
z1 4
A B C b
L. Odbior przesylek’ | Poznan
ul. Grunwaldzka 158
Poznan
ul. Piekary 14/15
Konin
ul. Szpitalna 43
Slupca
ul. Traugutta 7
Pila
ul. Wojska Polskiego 43
2 Cena (Warto$¢ brutto) w okresie trwania umowy wzl |  ....cc.cvviennnnee.

2

Dotyczy dni roboczych Zamawiajacego (od poniedziatku do piatku).

www.nfz.gov.pl
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NPZ

Narodowy Fundusz Zdrowia

Wielkopolski Oddzial Wojewédzki w Poznaniu

Zalgcznik nr 2 do umowy nr 022....

| Jednostka organizacyjna Wykonawey
Jednostka organizacyjna Zamawiajacego . - placbwka ':OddaWdZ:a 3.;,';
Nazwa Siedziba » Sledzﬂ)a 1
jednostki (kod Placowka L tkod . Ade
L. | organizacyjn | pocztow Adres (ulica, nr) | (oznaczenie/na | noselony, (ulica nr)
p- € ¥  wa) migjscowos | 00
Zamawiajace | miejsco ) 9 :
20 wos¢) e .
7 2 3 4 5 6 7 8 9 10
WOW NFZ
POZNAN Poznan, ul.
1 60-309 | Grunwaldzka 158
WOW NFZ
Poznan Poznan, ul. Piekary
2 61-823 14/15
Delegatura
xg W NFZ Pita, ul. Wojska
3 64-920 | Polskiego 43
Delegatura
WOW NFZ .
Kalisz Kallsz., ul.
4 62-800 | Kolegialna 4
Delegatura
LWOW NFZ Leszno, Pl
5 | e 64-100 | Kosciuszki 4
Delegatura
WOW NFZ .
Konin Konin, ul.
6 | ¢ 62-500 | Szpitalna 43
Punkt
Obstugi
Ubezpieczon Stupca, ul.
7| ych w Stupcy | 62400 | Traugutta 7
Punkt
Obstugi
Ubezpieczon
ych w Rawicz, ul.
8 | Rawiczu 63-900 | Ignacego Buszy 5

www.nfz.gov.pl

Wielkopolski Oddziat Wojewédzki, ul. Piekary 14/15, 61-823 Poznan
tel.; 061 850 60 00, fax: 061 850 61 02, e-mail: sekretariat@nfz-poznan.pl
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