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Poznan, dnia .........

Nr sprawy ZP.261.8.2018
Nr pisma WOW NFZ.WAG-ZP.85.AN.2018

Do zainteresowanych Wykonawcow

Dotyczy: Zamowienia publicznego na zakup urzadzen wielofunkcyinych dla Wielkopolskiego
Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia

|
Odpowiedz na pytanie do tresci SIWZ
Na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579), Zamawiajacy udziela wyjasnien tresci specyfikacji istotnych
warunkéw zamodwienia.

1. Pytanie:

Tabela nr 2. Specyfikacja dostarczanego sprzetu dot. 3szt. wysokonaktadowych kolorowych
urzadzen wielofunkcyjnych , korytarzowych” (drukujacych, kopiujacych, skanujacych, fax)

Zwracamy sie z uprzejmg prosba o informacje czy Zamawiajgcy dopusci urzadzenie, ktérego czas
wydruku pierwszej strony wynosi: 9,6 s. w czerni oraz 11,3 w kolorze.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

2. Pytanie:

Dotyczy: 3 szt. wysokonaktadowych kolorowych urzadzen wielofunkcyjnych ,korytarzowych”
(drukujgcych, kopiujacych, skanujacych, fax)

18 Inna funkcjonalnos¢ spersonalizowanego systemu kontroli wydrukow (karty

- Mozliwos¢ rozbudowania o zastosowanie
dostepu, kodowanie cyfrowe).

W opisie wymaganych parametrow urzgdzert Zamawiajgcy wskazuje ,,Mozliwosé rozbudowania o
zastosowanie spersonalizowanego systemu kontroli wydrukéw (karty dostepu, kodowanie
cyfrowe)”. Wymog ten zostal sformutowany nieprecyzyjne, poniewaz na rynku dostepnych jest
wiele systemow, ktore realizujg zarzadzenie wydrukiem i kontrole dostepu do urzadzen
drukujacych. Kazdy z nich jest kompatybilny z pewng grupa urzadzen tj. potrafi obstuzy¢ je w oparciu
o terminal zintegrowany z oprogramowaniem urzgdzenia, z zachowaniem petnej funkcjonalnosci.
Ponadto réiny sposob integracji urzadzen z systemami kontroli wydrukéw moze powodowaé
wymag zakupu dodatkowego osprzetu lub licencii np. do podtaczenia czytnika kart dostepowych.
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Bez znajomosci planowanego przez Zamawiajgcego systemu nie jest mozliwe zaoferowanie
urzgdzen, ktére w petni beda obstugiwane w zakresie sperscnalizowanej kontroli dostepu.

Z posiadanej przez nas wiedzy wynika, ze Zamawiajacy jest w posiadaniu systemu Printoscope, ktory
moze petnic¢ role systemu kontroli wydrukéw.

W zwiazku z powyiszym czy Zamawiajacy planuje wiaczy¢ zamawiane urzadzenia do systemu Printoscope
czy te zamierza zakupic inne oprogramowanie (jakie)?

Odpowiedz:

Wigczenie wysokonaktadowych drukarek do systemu kontroli wydrukéw nie jest przedmiotem
niniejszego zamodwienia. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

3. Pytanie:

Pytanie implikuje kolejne zwigzane z interfejsem komunikujgcym urzgdzenie drukujace z systemem
autoryzacji i kontroli wydrukow.

Réiny sposob integracji urzadzen z systemami kontroli wydrukdw moze, w przysztosci, powodowac
wymog zakupu dodatkowych licencji badZ moduféw potfgczeniowych. Dlatego naszym zdaniem,
jezeli planujecie Panstwo wigczenie tych urzadzen do systemu Printoscope, nalezy od razu wymagac
aby urzadzenia wyposazone byly w interfejs (tzw. Terminal Embedded) faczacy je z systemem
kontroli wydrukdw Printoscope.

Czy Zamawiajacy wymaga dostarczenia wraz z urzadzeniami wymaganych licencji i wszelkich
niezbednych komponentow (w tym Terminal Embedded Printoscope) do podtgczenia urzadzen do
systemu kontroli wydrukow?

Odpowiedzi:

Wiaczenie wysokonakiadowych drukarek do systemu kontroli wydrukdw nie jest przedmiotem
niniejszego zamowienia. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

4. Pytanie:
Wymagacie Panistwo objecia urzagdzen min. 36 miesieczng gwarancjg obejmujaca:

»,Gwarancja obejmuje réwniei czynnosci zapewniajgce prawidtowe i ciggle funkcjonowanie
przedmiotu zaméwienia m.in: przeglady, regulacje, czyszczenie, wymiana rolek pobierajgcych,
modutu bebna, zespotu/éw utrwalania, innych elementéw ulegajacych zuzyciu podczas eksploatacji
z wykluczeniem materiatow eksploatacyjnych. Koszt czynnosci pokrywa Wykonawca w ramach
wartosci umowy.”

W zwigzku z powyzszym, prosze o informacje jaki jest zakfadany Sredni miesieczny wolumen
wydrukow na poszczegolnych urzadzeniach w okresie gwarancji.
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Informacja taka jest niezbedna do oszacowania ilosci czesci i podzespotéw eksploatacyjnych, ktore
bedg musiaty byé wymienione w tym okresie.

Jednoczesnie pragniemy nadmienic, iz nie jest praktykowane wliczanie wszystkich napraw i
materiatow eksploatacyjnych w cene zakupu urzgdzen. Ogdlnie przyjetg zasadga jest rozliczanie
eksploatacji urzagdzen w ramach umow serwisowych CPC (cost per click), czyli rozliczen za ilosé
wydrukowanych stron. W ramach umowy CPC na wykonawcy spoczywa obowigzek utrzymania
urzgdzenia w ciggiej sprawnosci i gotowosci do pracy co wigze sie z regularnymi przeglagdami,
naprawami oraz wymiang wszystkich czesci i materiatow eksploatacyjnych wigcznie z tonerem.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy nie okresla minimalnej i maksymalnej miesiecznej liczby wydrukow. Zamawiajacy
informuje réwniez, ze nie przekroczy maksymalnego dopuszczalnego miesiecznego obcigzenia
przewidzianego przez producenta dostarczonych urzadzen. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

5. Pytanie:
Wymagacie Panstwo mozliwosci stosowania zamiennikow toneréw bez utraty gwarancji:

»Zamawiajgcy w okresie udzielonej gwarancji przez Wykonawce zastrzega sobie prawo do uzywania
zamiennikow tonerow (inne niz producenta - nieoryginalne) w dostarczonych przez Wykonawce
urzadzeniach. Zastosowanie przez Zamawiajgcego zamiennikow tonerow do dostarczonych
urzadzen, nie moze powodowac utraty gwarancji.”

Tonery niecryginalne a szczegolnie nabywane w ramach przetargéw, gdzie gtéwny kryterium jest
niska cena, zazwyczaj sg bardzo ztej jakosci i nagminnie powodujg uszkodzenia podzespotow
drukarek. W skrajnych przypadkach moze sie zdarzy¢, ze Wykonawca po kazdej wymianie tonera
bedzie musiat wymieniaé zestaw konserwacyjny w urzadzeniu drukujacym, w szczegolnosci zespot
obrazowania m.in. modut bebna, modut wywotywania, itp.

W zwigzku z powyzszym prosze o informacje, kto bedzie ponosi¢ koszty naprawy urzadzenia w
przypadku gdy uszkodzenie urzadzenia drukujgcego bedzie spowodowane stosowaniem
zamiennikow tonerdw gorszej jakosci.

Odpowiedz:

Zastosowanie przez Zamawiajgcego zamiennikow tonerow do dostarczonych urzadzen, nie moze
powodowac utraty gwarancji. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

6. Pytanie:

Prosba o wyjasnienie:

Tabela nr 3 poz7. Wymaganie :

Pojemnosc zasobnikow papieru - | uniwersalna kaseta na 250 arkuszy (A5- A4, 60 -120 g/m2), -
podajnik reczny na 100 arkuszy (A6 — A4, 60 — 200 g/m2)
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W zwigzku z faktem, ze na polskim rynku najczesciej spotykanym i stosowanym papierem jest

papier biurowy o gramaturze 80g/m2 oraz dla takiej gramatury okreslana jest przez producentéw
pojemnosé podajnikéw papieru zwracamy sie z prosba o umozliwienie zaoferowania urzgdzenia o
gramaturze odpowiednio : 1 uniwersalna kaseta na 250 arkuszy 64-176 g/m2 i podajnik reczny 64-

220 g/m2.

Jednoczesnie pragniemy rowniez podkreslié¢, producenci oferujgcy globalnie urzadzenia,
przeznaczone do pracy w roznych strefach klimatycznych postugujg sie parametrami
pozwalajacymi na poprawng prace w zréznicowanych warunkach srodowiskowych. Niniejsze w
szczegolnosci odnosi sie do papieru, ktorego wiasciwosci majg wptyw na poprawna prace
urzadzenia. Gtéwnym skiadnikiem papieru jest widkno celulozowe- materiat, ktory jest szczegolnie
wrazliwy na wilgotnos¢ powietrza. W oparciu o niniejsze uwarunkowania klimatyczne oraz
przelicznik gramatury papieru z: funtéw na ryze (Ib) —na - gram na metr kwadratowy (g/m2),
producent postuguje sie w materiatach marketingowych usredniong gramaturg 64g/m2.
Jednoczesnie w warunkach o relatywne] wilgotnosci powietrza oraz temperaturze, drukowanie na
papierze o gramaturze 60 g/m2 odbywa sie w sposob typowy, niezaktdcajacy pracy urzadzenia.

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, iz podana w SIWZ gramatura papieru odnosi sie stricte do pojemnosci
podajnika papieru. Zamawiajacy wymaga aby stosujgc format A5-A4 papieru o gramaturze 60-
120g/m2, w podajniku zmiescito sie minimum 250 arkuszy. Natomiast w przypadku podajnika
recznego, stosujac format A6-A4 o gramaturze 60-200g/m2, Zamawiajgcy wymaga pojemnosci na
minimum 100 arkuszy. Parametr pojemnosci kasety nie tyczy sie obstugiwanej gramatury papieru
przez urzadzenie, a jedynie ilosci arkuszy mieszczacych sie w danym podajniku. W zwigzku z
powyiszym jezeli w podajniku przy gramaturze papieru 64-176g/m2 miesci sie 250 arkuszy, to tym
bardziej w tym samym podajniku zmiesci sie 250 arkuszy papieru o gramaturze 60-120g/m2. Jezeli
w podajniku recznym dla formatu A6-A4 przy gramaturze papieru 64-220 g/m2 zmiesci sie 100
arkuszy to tym bardziej w tym samym podajniku recznym zmiesci sie 100 arkuszy o gramaturze 60-
200 g/m2. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

]
Tresc SIWZ orz tres¢ ogloszenia o zamdéwieniu

Nie ulega zmianie tresc¢ SIWZ oraz tres¢ ogtoszenia o zaméwieniu.

11
Termin skiadania i otwarcia ofert
Termin skfadania ofert uptywa w dniu 23.07.2018 r. o godz. 12:00.
Termin otwarcia ofert wyznaczono na dzier 23.07.2018 r. godz. 12:30.
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