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Do zainteresowanych Wykonawcow
Strona | 1

Odpowiedz na pytania do tresci ogloszenia o zaméwieniu na usfugi spofeczne na
$wiadczenie ustug pocztowych dla Wielkopolskiego Oddziatu
Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia

Wielkopolski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Poznaniu przekazuje odpowiedzi
na nastepujace pytania Wykonawcow do tresci Ogloszenia:

1. Pytanie:

Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapisu § 2 pkt. 2 ,Projektu umowy”

Obecny zapis:

Wykonawca zobowigzuje sie odbierac przesytki pocztowe z jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego
wskazanych w zatgczniku nr 1 do umowy (Tabela nr 2 - Formularz cenowy ustug odbioru przesytek),
codziennie od poniedziatku do piatku w godzinach od 15:00 do 15:30.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany godzin przy  akceptacji obu  stron,
z zachowaniem formy pisemne;j.

Proponowany zapis:
Wykonawca zobowigzuje sig odbierac przesytki pocztowe z jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego

wskazanych w zatgczniku nr 1 do umowy ( Tabela nr 2 — Formularz cenowy ustug odbioru przesytek),

codziennie od poniedziatku do pigtku w godzinach:

1.Wielkopolski Oddziat Wojewddzki NFZ w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 158 — od poniedziatku do pigtku
w godzinach 15:00 — 15:30

2.Delegatura Wielkopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Koninie, ul. Szpitalna 43 - od
poniedziatku do pigtku w godzinach 14:30 - 15:00

3.Punkt Obstugi Ubezpieczonych w Stupcy, ul. Traugutta 7 - od poniedziatku do pigtku w godzinach
15:00-15:30

4.Delegatura Wielkopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Pile, ul. Wojska Polskiego 43 - od
poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00 — 15:30
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Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie § 2 ust. 2 Projektu umowy na:

+Wykonawca zobowiazuje sie odbieraé przesytki pocztowe z jednostek organizacyjnych
Zamawiajacego wskazanych w zataczniku nr 1 do umowy ( Tabela nr 2 — Formularz cenowy ustug

odbioru przesyltek), codziennie od poniedziatku do pigtku w godzinach:

1. Wielkopolski Oddziat Wojewédzki NFZ w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 158 - od
poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00 - 15:30

2. Delegatura Wielkopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Koninie, ul. Szpitalna
43 - od poniedziatku do pigtku w godzinach 14:30 - 15:00

3. Punkt Obstugi Ubezpieczonych w Stupcy, ul. Traugutta 7 - od poniedziatku do pigtku
w godzinach 15:00 - 15:30

4. Delegatura Wielkopolskiego Oddzialu Wojewddzkiego NFZ w Pile, ul. Wojska
Polskiego 43 - od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00 - 15:30

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany godzin przy akceptacji obu stron, z zachowaniem formy

pisemnej.”

2. Pytanie:
Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapisu § 2 pkt. 3 ,Projektu umowy”
Obecny zapis:
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczaé przesylki pocztowe do jednostek organizacyjnych
Zamawiajacego zlokalizowanych w Poznaniu codziennie od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00
do 8:30, pozostatym jednostkom organizacyjnym Zamawiajgcego w godzinach od 8:00 do 10:00.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany godzin przy akceptacji obu stron z zachowaniem formy
pisemnej.

Proponowany zapis:
Wykonawca zobowigzuje sie dostarcza¢ przesytki pocztowe do jednostek organizacyjnych

Zamawiajgcego zlokalizowanych w Poznaniu codziennie od poniedziatku do piatku w godzinach:

1.Wielkopolski Oddziat Wojewddzki NFZ w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 158 — od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:00 — 8:30

2.Wielkopolski Oddziat Wojewddzki NFZ w Poznaniu, ul. Piekary 14/15 — od poniedziatku do pigtku w
godzinach 8:00 —9:30

3.Delegatura Wielkopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Pile, , ul. Wojska Polskiego 43 - od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 - 12:00
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4.Delegatura Wielkopolskiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ w Kaliszu, ul. Kolegialna 4- od

poniedziatku do pigtku w godzinach 9:30 - 11:00

5.Delegatura Wielkopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Lesznie, Pl. Kosciuszki 4 - od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 — 10:00

6.Delegatura Wielkopolskiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ w Koninie, ul. Szpitalna 43 - od
poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-11:00

7.Punkt Obstugi Ubezpieczonych w Stupcy, ul. Traugutta 7 - od poniedziatku do pigtku w godzinach
8:00-10:00

8.Punkt Obstugi Ubezpieczonych w Rawiczu, ul. Ignacego Buszy 5 - od poniedziatku do pigtku
w godzinach 9:00-12:00.

Odpowiedi:

Zamawiajacy zmienia zapis § 2 ust. 3 na:

,Wykonawca zobowigzuje sie dostarczaé przesytki pocztowe do jednostek organizacyjnych

Zamawiajacego codziennie od poniedziatku do pigtku w godzinach:

1. Wielkopolski Oddziat Wojewédzki NFZ w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 158 - od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 - 8:30

2. Wielkopolski Oddziat Wojewédzki NFZ w Poznaniu, ul. Piekary 14/15 - od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 — 9:30

3. Delegatura Wielkopolskiego Oddziatu Wojewédzkiego NFZ w Pile, , ul. Wojska
Polskiego 43 - od poniedziatku do piatku w godzinach 8:00 - 12:00

4. Delegatura Wielkopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Kaliszu, , ul. Kolegialna
4- od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:30 - 11:00

5. Delegatura Wielkopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Lesznie, Pl. Kosciuszki
4 - od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 — 10:00

6. Delegatura Wielkopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Koninie, ul. Szpitalna
43 - od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-11:00

7. Punkt Obstugi Ubezpieczonych w Stupcy, ul. Traugutta 7 - od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:00-10:00

8. Punkt Obstugi Ubezpieczonych w Rawiczu, ul. Ignacego Buszy 5 - od poniedziatku do
pigtku w godzinach 9:00-12:00.
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Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany godzin przy akceptacji obu stron, z zachowaniem formy

pisemnej.”

3. Pytanie:
Zamawiajacy w § 2 ust. 11 Wzoru umowy wskazuje termin doreczenia do siedziby Zamawiajacego Sirona |4
pokwitowanego przez adresata ,potwierdzenia odbioru”. Swiadczenie ustug pocztowych odbywa sie
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczeg6Inosci z ustawq z dnia 23
listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (Dz. U. z 2016 r., poz. 1113) oraz Rozporzadzeniem Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie wykonywania warunkow ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego(Dz. U. poz. 545). W zadnym z przytoczonych aktéw
prawnych nie ma okreslonego terminu zwrotu ,potwierdzenia odbioru”. Co prawda samo
Rozporzadzenie nie jest wigzgce dla Zamawiajacych, pozwala jednak na ustalenie, jakie wymogi
uznawane s za proporcjonalne przez samego ustawodawce. Krajowy ustawodawca okreslajac wymogi
dotyczace operatora wyznaczonego wskazuje jednoczesnie warunki $wiadczenia ustug pocztowych,
ktére zapewniajg okreslong jakos¢.
W niniejszym postepowaniu Zamawiajacy formutuje warunki zdecydowanie surowsze od warunkow
przewidzianych w Rozporzadzeniu wobec operatora wyznaczonego, €O narusza zasade
proporcjonalnosci warunkéw postepowania. Okreslone warunki sg na tyle surowe, iz zdecydowanie
ograniczaja konkurencje w postgpowaniu, a tym samym stanowig warunek nadmierny
i nieproporcjonalny. Majgc powyzsze na uwadze Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapisow § 2 ust.
11 Projektu umowy.

Proponujemy zapis:
Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata , potwierdzenie

odbioru” niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz w terminie 14 dni roboczych po dokonaniu dorgczenia

przesytki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie § 2 ust. 11 Projektu umowy na:

» Wykonawca bedzie dorgczat do wiasciwej lokalizacji Zamawiajacego pokwitowane przez adresata
,potwierdzenie odbioru” niezwlocznie, jednak nie pdiniej niz w terminie 14 dni roboczych po

dokonaniu doreczenia przesytki.”
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4. Pytanie:

W § 4 ust. 5 Projektu umowy Zamawiajacy okresla warunki ptatnosci dla przedmiotu zaméwienia,
wskazujac termin ,naleznosci wynikajace z faktur Zamawiajacy regulowac bedzie przelewem na konto
wskazane na fakturze w terminie 14 dni od daty jej dostarczenia Zamawiajgcemu”. Wykonawca
informuije, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane s za posrednictwem scentralizowanego systemu
informatycznego, ktérego wymogi okreélajg takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date
wystania faktury do Klienta, jak réwniez termin ptatnosci bedacy w Scistej zaleznosci z terminami
sporzadzenia faktury. Standardowo obowigzujacy termin ptatnosci faktury okreslony jako 14 dni od
daty wystawienia faktury zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidiowego
funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarzadzania ptatnosciami wynikajgcymi
z zawartych uméw. Takie rozwigzanie daje mozliwo$¢ oszacowania terminéw wplywu $rodkéw oraz
opéinien w ich pfatnosciach. W zwiazku powyzszym Wykonawca zwraca sie z prosba
o modyfikacje zapisu ujetego w Projekcie umowy § 4 ust. 5.

Proponujemy zapis:
naleznosci wynikajace z faktur Zamawiajgcy regulowac bedzie przelewem na konto wskazane na

fakturze w terminie 21 dni od daty jej wystawienia.”

Odpowiedi:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w Ogfoszeniu o zaméwienie na ustugi spoteczne.
5. Pytanie:

W doktrynie prawa zaméwieri publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie KIO wskazuje sig, ze
ustanawianie przez Zamawiajgcego w umowie razaco wysokich kar umownych, bezwzglednie nalezy
uznaé za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji, ktére moze by¢ uzasadniong podstawq
do uniewaznienia postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie art. 93 ust. 1 pkt. 7
ustawy Pzp z uwagi, iz postepowanie jest obarczone wadg uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy
w sprawie zamdwienia publicznego. Zgodnie z zasadami obowigzujgcego porzadku prawnego
uprawnienie zamawiajgcego do ustalenia warunkéw umowy nie ma bowiem charakteru absolutnego,
gdyz Zamawiajacy nie moze swego prawa podmiotowego naduzywac. Wynika to zaréwno z ograniczeri
zasady swobody umow, jak i z innej podstawowej zasady prawa cywilnego, wyrazonej w art. 5 Kodeksu
cywilnego.

Dla ustalenia granic swobody umoéw z punktu widzenia zasad wspétzycia spolecznego istotne znaczenie
majg te zasady, ktére stuzg ochronie wolnosci. Szczegdlnie waing sferg zastosowania zasad wspotzycia
spofecznego, jako granicy swobody umoéw, jest problematyka tzw. stusznosci (sprawiedliwosci)

kontraktowej, rozumianej jako rownomierny rozktad uprawnieri i obowigzkéw w stesunku prawnym,
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czy tez korzysci i ciezardw oraz szans i ryzyk zwigzanych z powstaniem i realizacjg tego stosunku.
Badaniu z punktu widzenia stuszno$ci kontraktowej podlega przede wszystkim stosunek wartosci
$wiadczen w umowach wzajemnych. O naruszeniu regul sprawiedliwosciowych moina mowic
wdéweczas, gdy dysproporcja tych wartosci jest razaca. W gre wchodzi jednakize badanie rozkiadu innych
niz dtugi i wierzytelno$ci obowigzkéw i uprawnien stron, ustalanie, czy rownomiernie s one obcigzone
obowigzkami i wyposazone w uprawnienia réznych postaci. Wysoko$¢ kar umownych przewidzianych
przez Zamawiajacego pozostaje tez w sprzecznosci z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa
odnoszacymi sie do $wiadczenia ustug pocztowych co wynika z regulacji zawartej w art. 87 Prawa
pocztowego. Art. 87 ust. 1 Prawa pocztowego wskazuje bowiem, iz do odpowiedzialnosci operatoréw
pocztowych za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sig ustawe z dnia 23
kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej. Natomiast stosownie do
art. 87 ust. 5 Prawa pocztowego, operator pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustugi pocztowej w zakresie okreslonym ustawg, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte jej
wykonanie:

1. jest nastepstwem czynu niedozwolonego;
2. nastgpito z winy umysinej operatora;
3. jest wynikiem razgcego niedbalstwa operatora.

W $wietle rzeczonego przepisu, odejScie od zasad odpowiedzialnosci okreslonych
w Prawie pocztowym, jest dopuszczalne wylgcznie w przypadkach kwalifikowanych, zwigzanych ze
znacznie wyiszym stopniem nieprawidfowosci po stronie operatora pocztowego, niz przewidujg to
postanowienia umowy. Tylko wéwczas dopuszczalne jest przejécie na ogélne zasady odpowiedzialnosci
i - przyktadowo - okreslenie odrebnych kar umownych w umowie o $wiadczenie ustug pocztowych.
Innymi sfowy, co literalnie juz wynika z cytowanego przepisu, odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego
co do zasady ograniczona jest do okolicznosci | wysokosci okre$lonej w dalszych przepisach tej ustawy
(tj. w art. 88 i 89 Prawa Pocztowego). Jedyny wyjatek, determinujgcy konieczno$é¢ ponoszenia
odpowiedzialnosci w wysokosci przewyzszajgcej limity okreslone w art. 88 | 89 Prawa Pocztowego,
zwigzany jest ze ziszczeniem sie jednej z okolicznosci wymienionych w art. 87 ust. 5 Prawa pocztowego.
Tylko wtedy odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego moze przewyzsza¢ zakres i wysokosc
odpowiedzialnosci wynikajacej z samej tej ustawy. Przewidziane kary sg zbyt wygérowane. Zgodnie z
wyrokiem KIO 2631/12; KIO 2655/12 umowa winna zmierza¢ do zabezpieczenia intereséw obu stron,
a kara umowa nie moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiajgcego,
poniewaz jej celem jest dyscyplinowanie stron do prawidiowego i terminowego wywigzywania sie z

przyjetych na siebie obowigzkéw umownych, Reasumujgc proponowane przez Zamawiajacego kary
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stanowig przekroczenie przystugujacego Zamawiajagcemu uprawnienia do ksztattowania postanowien

umowy w sprawie zamowienia publicznego.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapiséw § 8 ust.1- 3 Projektu umowy.

Proponujemy zapis § 8 ust.1 Projektu umowy: Strona | 7

Za odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare

umowng w wysokosci 5% wartosci umowy.

Proponujemy zapis § 8 ust.2 Projektu umowy:
Za przekroczenie termindw odbioru i przywozu przesylek Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu

po 30 zt. Za kazde stwierdzone przekroczenie,

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w Ogtoszeniu o zamdéwienie na ustugi spofeczne.

Powyzsze odpowiedzi w cze$ci prowadzg do modyfikacji tresci Ogloszenia o zamoéwieniu.

Termin sktadania ofert nie ulega zmianie.

Z powazaniem
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