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Komunikaty statystyczne medyczne 
 

Komunikaty statystyczne-medyczne (raporty statystyczne SWX) zawierają informację o usługach 
medycznych wykonanych przez świadczeniodawcę. Przekazany przez świadczeniodawcę komunikat 
podlega sprawdzeniu poprawności podczas importu (tzw. walidacja) oraz kontroli merytorycznej (tzw. 
weryfikacja). Weryfikacja moŜe być wykonywana wielokrotnie. Wyniki walidacji i weryfikacji przekazywane 
są przez NFZ w postaci tzw. raportów zwrotnych.  
Lista wczytanych komunikatów statystyczno medycznych przedstawiona jest w postaci tabeli. 
 

 
Rysunek 1  Przykładowe okno sprawozdawczo ści - raporty statystyczne 

 
Dostępne w tej części informacje obejmują: 
– Datę przesłania pliku na serwer dostępowy 
– Źródło  wczytywania danych: 

- SIKCH - plik został przekazany i wczytany na serwer za pośrednictwem systemu OW NFZ 
- SZOI – plik został przekazany na serwer dostępowy OW NFZ za pośrednictwem systemu SZOI 

– Nazwę pliku  nadaną przez świadczeniodawcę 
– Id wewn ętrzne pliku  
– Status wczytanego pliku: 

- przesłany na serwer dostępowy OW NFZ (plik nie posiada kodu raportu SIKCH) 
- zaimportowany  – plik został zaimportowany do systemu OW NFZ 
- błąd importu – wystąpił błąd w trakcie importowania pliku do systemu SIKCH 
- odrzucony 

– Operacje  
– Raporty zwrotne –  opcja pobierania raportów zwrotnych 
– Potwierdzenie przesłania – w miejscu tym operator systemowy moŜe wygenerować potwierdzenie 

XML 
 
W przypadku, gdy dla komunikatu statystycznego operator systemu informatycznego NFZ wygenerował 
raport zwrotny, w kolumnie operacje/raporty zwrotne wyświetlony zostanie link pobierz raport xml . 
Po wybraniu tego linku nastąpi przejście do strony Pobranie raportu zwrotnego : 
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Rysunek 2 Pobieranie raportu zwrotnego do komunikatu  statystycznego - Generacja 

 
Po wybraniu opcji Dalej , rozpocznie się generowanie raportu zwrotnego. Po zakończeniu generacji 
będzie moŜna pobrać raport przy pomocy opcji pobierz plik : 
 

 
Rysunek 3 Pobieranie raportu zwrotnego do komunikatu  statystycznego – Pobieranie pliku 

 
Opcja dane szczegółowe  dostępna w kolumnie Operacje/raporty zwrotne  dostępna jest tylko dla 
plików o statusie zaimportowany. Po jej wybraniu, operator systemowy moŜe zapoznać się z wszystkimi 
informacjami związanymi z zaimportowaną pozycją: 
 

 
Rysunek 4 Dane szczegółowe 
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Okno Danych szczegółowych  składa się z następujących kolumn:  
• Pozycji Importowanych  – w miejscu tym wyświetlona zostaje ilość przekazanych epizodów/zakresów 
świadczeń w wybranym komunikacie 

• Pozycji Zaimportowanych  – wyświetlona zostanie lista epizodów/zakresów świadczeń 
zaimportowanych i istniejących w systemie w identycznej wersji 

• Pozycji Niezaimportowanych  – w kolumnie tej znajduje się informacja o liczbie błędnych epizodów, 
dla których wykryto błędy i pozycje te nie zostały zaimportowane 

 
W przypadku wystąpienia błędów importu w kolumnie Listy bł ędów importu  pojawi się opcja poka Ŝ. 
Przy jej pomocy uŜytkownik moŜe przejść do Listy bł ędów importu . 
W nowo otwartym oknie przeglądarki znajdą się wszystkie błędy, jakie pojawiły się na etapie importu 
komunikatu: 
 

 
Rysunek 5 Lista bł ędów importu 

 
Dzięki opcji PokaŜ błędy do  operator moŜe przeszukiwać listę według: 
• Epizodu (zestawu) 
• Kontaktu 
• Produktu 
 
Uwaga: KaŜda informacja o wykonanej usłudze, przesyłana w komunikacie świadczeń ambulatoryjnych 
i szpitalnych (SWX) składa się z trzech poziomów:  
• Epizodu - dane dotyczące pacjenta, hospitalizacji, uprawnień pacjenta 
• Kontaktu  - dane dotyczące daty udzielenia świadczenia, jednostek chorobowych ICD10, miejsca 
wykonywania świadczeń, personelu medycznego, pobytu na oddziale, procedur ICD9 
• Produktu  - dane dotyczące wykonanych usług z pakietu w umowie. 
 
Błędy podczas importu mogą zostać wykryte na kaŜdym z tych trzech poziomów. JeŜeli na jakimś jednym 
poziomie zostanie wykryty błąd, przy dwóch pozostałych poziomach wykazywane 
są błędy techniczne:  
• 3700011 - Niezgodne dane kontaktu  
• 3700012 - Niezgodne dane  - brak potwierdzenia epizodu/kontaktu/produktu wynikający z innego 

błędu ramach epizodu.  
 
Błędy te nie wskazują rzeczywistej przyczyny powstania problemu - błędu naleŜy szukać na innych 
poziomach. Istnieje takŜe moŜliwość wyłączenia wizualizacji błędów za pomocą opcji Nie pokazuj 
błędów . 
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W dolnej części okna Danych szczegółowych , widoczna jest Lista raportów cz ąstkowych , która 
wyświetlana jest w chwili, gdy dla danego raportu istnieją raporty cząstkowe.  
Raport cząstkowy tworzony jest w systemie NFZ z danych przekazanych w raporcie statystycznym 
z dokładnością do umowy oraz miesiąca. Oznacza to, Ŝe na podstawie jednego raportu statystycznego 
powstać moŜe kilka raportów cząstkowych.  
Ilość raportów cząstkowych zaleŜy od ilości umów i miesięcy, do których przekazano dane w raporcie 
statystycznym. KaŜdy raport cząstkowy jest weryfikowany oddzielnie, stąd wyniki weryfikacji mogą być 
udostępniane częściowo. Tabela zawierająca raporty cząstkowe składa się z następujących kolumn: 
• Numeru pierwotnego umowy 
• Id raportu cz ąstkowego 
• Roku 
• Okresu 
• Stanu weryfikacji 
• Wyniku weryfikacji w  rap. zw. 
• Daty udost ępnienia 
• Liczby prawidłowych pozycji 
• Liczby bł ędnych pozycji 
• Liczby pozycji z ostrze Ŝeniem 
• Liczby pozycji ze statusem informacje 
 

 
Rysunek 6 Dane szczegółowe - Lista raportów cz ąstkowych 

 
W kolumnie Stan weryfikacji  mogą się pojawić następujące informacje: 
• Znak „-„  jeŜeli jeszcze nie rozpoczęto weryfikacji raportu cząstkowego,  
• Trwa weryfikacja  - odpowiednik z listy raportów statystycznych ze SIKCH-a: sesja otwarta, trwa 

weryfikacja, weryfikacja zakończona poprawnie, 
• Zakończona  - odpowiednik z listy raportów statystycznych ze SIKCH-a: sesja zamknięta, 
• Błąd - dla sesji zakończonej błędem.  
 
Dostępne statusy w kolumnie Wynik weryfikacji w rap.zw . mogą być następujące:  
- Udost ępniony  - udostępniono raport zwrotny z weryfikacji raportu cząstkowego,  
- Znak „-”  jako oznaczenie braku raportu zwrotnego.  
 
W kolumnie Lb.praw. pozycji  zawarta jest informacja o liczbie pozycji rozliczeniowych zweryfikowanych 
poprawnie, dla których w trakcie weryfikacji nie wystąpiły błędy. Wartość ta nie dotyczy zestawów 
świadczeń, lecz produktów. 
Kolumna B  zawiera informacje o ilości pozycji o statusie błąd. 
Kolumna O  zawiera informacje o ilości pozycji ze statusem ostrzeŜenie. 
Kolumna I  zawiera informacje o ilości pozycji ze statusem informacje. 
JeŜeli we wszystkich kolumnach widnieje znak "-" oznacza to, Ŝe raport cząstkowy zawiera wyłącznie 
korekty świadczeń. 
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Ilości w kolumnach Lb.praw. pozycji, B, O  oraz I mogą się zmieniać w zaleŜności od wyników kolejnych 
weryfikacji danego raportu cząstkowego. 


